
Информирование населения через официальные сайты и стенды организаций 

и учреждений о работе бесплатных служб телефонов доверия, действующих в 

городе Челябинске:  

- 8-800-2000-122 Общероссийская линия детского телефона доверия 

(круглосуточно), https://telefon-doveria.ru ; 

- 269-77-77 - телефон доверия на базе Государственного бюджетного 

учреждения здравоохранения «Областная клиническая специализированная 

психоневрологическая больница № 1» (с понедельника по пятницу с 09.00 до 17.00, 

в субботу, воскресенье и праздничные дни — круглосуточно); 

- 721-19-21 - телефон доверия на базе Областного государственного 

казённого учреждения «Челябинский областной центр социальной защиты 

«Семья» с 08.00 до 19.00; 

- 735-51-61 (МБУ СО «Кризисный центр», 735-51-53 (служба экстренного 

реагирования МБУ СО «Кризисный центр»);  

- 261-42-42 МБУ «Центр профилактического сопровождения «КОМПАС»; 

- цифровая платформа «Ты не один» www.psyhelp74.ru для оказания 

экстренной психологической помощи несовершеннолетним и их родителям, 

телефон доверия для обучающихся: 729-99-49, 8-800-302-3339; 

- Управление Министерства внутренних дел России по городу Челябинску: 

267-77-97; - Комиссия по делам несовершеннолетних и защите их прав города 

Челябинска: 263-69-42, 263-66-28; 

- Комитет социальной политики города Челябинска: 729-82-92, 729-82-14, 

729-86-10; 

- Управление по физической культуре и спорту Администрации города 

Челябинска: 237-42-23; 

- Управление по делам молодежи Администрации города Челябинска: 265- 

90-07; 

Организация работы «горячих» телефонных линий по проблемам детской 

безнадзорности в Комитете по делам образования города Челябинска телефоны: 

700-18-03, 700-18-30, 700-18-04 с 9:00 до 12:00 и с 13:00 до 17:00. 

СП МКУ «ЦОДОО г. Челябинска» по Центральному району - 727-92-10, 727-

92-00 
 

https://telefon-doveria.ru/

